Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky

Metodické usmerneniet. 7/2006-R
z 28. marca 2006
k prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov v Skoldta Skolskych
zariadeniach

Gestorsky Utvar: Sekcia regionalneho Skolstva  .: @I59374241  ¢. CD 2005-7359/11716-1:094

Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky pacg 14 ods.1 zakorg596/2003 Z. z. o Statnej
sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmeatoplaeni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov vydava toto metodické usnméene

Cl.1
Uvodné ustanovenia

(1) Sikanovanie sa v gasnom obdobi stdva vaZnym problémom, ktory sa yagga
v Skolach a Skolskych zariadeniach a ktorému jeepo€& venovaneustalu pozorndgsa to
z hradiska preventivneho ako aj sén&ho pésobenia.

(2) Cielom tohto metodického usmernenia je Remtom na zavaznosSikanovania
poskytnd z&kladné informécie zamestnancom, ktori sa fafliena vychovno-vzdeldvacom
procese o formach jeho prejavov, navrhoch na rieSesposoboch ich preventivheho
pdsobenia a o potrebe spoluprace sémdiiakov a prislusnymi institaciami.

Cl.2
Charakteristika Sikanovania
(1) Sikanovanim rozumieme akéke@k spravanie Ziaka alebo Ziakov, ktorych zamerem |
ublizenie inému Ziakovi alebo Ziakom, pripadne alirozenie alebo zastraSovanie. Ide
o cielené a opakované pouzitie nasiliaiviakému Ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori sa

z najrdznejsich dévodov nevedia alebo nemdzu fir&ikanovanie sa prejavuje v réznych
podobéach, ktoré mézu maasledky na psychickom a fyzickom zdravi.

(2) Podstatnymi znakmi Sikanovania su
a) umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebeliskému ublizeniu druhému,
b) agresia jedného Ziaka alebo skupiny Ziakov,
c) opakované utoky,
d) nevyrovnany pomer sil medzi agresorom a’obe

(3) Sikanovanie sa prejavuje v priamej podobe: fyzickytokmi, urazlivymi prezyvkami,
nadavkami, posmechom, tvrdymi prikazmi agresoraomgk urciti vec proti voli obete,
odcudzenim veci a pod.

(4) Sikanovanie sa moéze prejavevaiv nepriamej podobe, napr. prehliadanim
a ignorovanim obete.
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(5) Sikanovanie sa modze uskutova® aj medzi Ziakmi v triededi vychovnej skupine
a odohrava sa najmacase prestavok, cestou do Skoly azo Skoly alelkasg mimo
vyucovania.

(6) Skola alebo 3kolské zariadenigalej len ,Skola“) zodpoveda za deti a Ziakovase
vyucovania a sSkolskych akcii (8 49 zakoha29/1984 Zb. o sustave zakladnych a strednych
Skol (Skolsky z&kon) v zneni neskorSich prepisaymacl. 3, ¢l. 16,¢l. 19 aé¢l. 29 Dohovoru

o pravach diget'a a podla pracovného poriadku Skoly).

(7) Skola zodpoveda aj za Skodu, ktordase vydovania, resp. v dobe vykonavania tzv.
prechodnéeho ddladu spdsobi Ziak, poKkigen, kto je povinny vykonavadoh’ad nepreukaze,
Ze nalezity doted nezanedbal (§ 422 @anskeho zékonnika). Sikanovanie nesmié by
zamestnancami Skoly v Ziadnej miere akceptovargdagng musi Sikanovanie medzi Ziakmi
bez mesSkania rieSa kazdej jeho obeti poskythdkamziti pomoc.

(8) Z hradiska priestupkového zakdhedze Sikanovanie Ziakov nigipt’ skutkovd podstatu
priestupkov. MézZe {5 predovSetkym o priestupky proti @anskemu spolunazivaniu a
priestupky proti majetku.

(9) Zodpovednym za priestupky je ten, kt¢ase jeho spachania dsit patnasty rok svojho
veku. Ak spacha priestupok osoba, ktor&ase jeho spachania d8ila patnasty rok a
neprekrgila osemnasty rok svojho veku, zditge sa do kategérie ,mladistvych*.

(10) Z hradiska trestného zakotamdze Sikanovanie Ziakov rigipf i skutkovi podstatu
trestnych¢inov. Trestny zakon definuje trestriyn ako preéin a zlain. M6zZe i$ najma

o trestny ¢in ohovarania, nebezfeého vyhrdzania, ublizenia na zdravi, obmedzovania
osobnej slobodynatlaku, vydieranid(peze hrubého natlaku, kradeze alebo poSkodzovania
cudzej veci, neopravneného uzivania cudzej veci.

(11) PachatBom trestnéhcatinu je ten, kto trestngin spachal sam. Za spolupachateo
trestnéhocinu sa povazuje, ak bol trestrdyn spachany spotmym konanim dvoch alebo
viacerych o0sob.

(12) Trestne zodpovedny je ten, ktotase spachaniénu dousil Strnasty rok svojho veku.
Osoby, ktoré Wase spachania trestnétiou dowvsili Strndsty rok a neprekdi osemnasty
rok svojho veku sa pdid trestného zakona zdiau do kategorie ,mladistvych®.

(13) Ucitel’ alebo vychovavate ktorému bude znamy pripad Sikanovania a nepnjnoento
smere Ziadne opatrenie, sa vystavuje riziku tréstnpostihu. Takymto konanim moze
pedagogicky zamestnanec gt i skutkovl podstatu trestnélimu neprekazenia trestného
¢inu, neoznamenia trestnébimu alebo ubliZenia na zdravi a to tak, Ze inémedbanlivosti
ublizi na zdravi tym, Ze porusi délezita povinfegplyvajicu z jeho zamestnania, povolania,
postavenia alebo funkcie, alebo ulozent muraaé@kona.

Cl. 3
Prevencia Sikanovania

(1) Zakladnym preventivnhym opatrenim Skoly je osvsjizakladny princip ,Sme Skola, kde
sa Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach !*

(2) Je ddlezité, aby sa s podstatou, formami a nebeype dbésledkami Sikanovania ako
antisocialneho spravania jednotlivcov i skupin of@omili vSetci Ziaci, zamestnanci Skol
a Skolskych zariadeni, Skolski inSpektori a ¢odska verejnas Pre Ziakov, pedagogickych

Y zakong. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsiekpisov.
2) 7&kon¢.300/2005 Zb. Trestny zékon.
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zamestnancov irotv je potrebné vedie Ze tieto formy spravania nie su neSkodnym
humorom a zabavou, mali by sa oboznénpredovSetkym s negativnymi désledkami
Sikanovania, a to tak pre jeho obete, ako i presgov. Za zvlaSnebezpéné je potrebné
povazovd tendenciu poddémva’ patiatocné prejavy Sikanovania.

(3) Ddélezité aktivity Skoly sa nedaju spéjéen s vydovacimi predmetmi, ale sa tykaju
vSetkych ¢innosti a situacii v Skole, v ktorych sa Zziaki wrijima’ vSeobecné hodnoty
spolanosti, identifikova sa s nimi a kortav ich duchu v kazdodennom Zivote.

(4) Statny pedagogicky Ustav, metodicko-pedagogickéré&emtalSie subjekty poskytujlice
d’alSie vzdelavanie pedagogickym zamestnancom zaigtento smere pda Urovne a typu
Skol a podla akreditovanych programov vzdelavanie vychovnyohagcov, koordinatorov
prevencie, riaditeov Skol a Skolskych zariadendalSich pedagogickych zamestnancov.

(5) Riaditelia Skél zodpovedaju za systémové aktivikglyg v oblasti prevencie Sikanovania
a agresivity. V ramci &innej prevencie Sikanovania je pri priprave a el celoskolskej
stratégie dolezité najma

a) vytvorit’ pozitivnu klimu v Skole,

b) navodi’ Uzku spolupracu medzi Ziakmi, zamestnancami Skobgicmi a jasne
vymedzt moznosti oznamovaaj zarodky Sikanovania (pri zachovani dévernosti
takychto oznameni),

c) vo vnutornom poriadku Skoly jasne stantbgravidla spravania vratane sankcii za ich
poruSenie, vigspisomné zaznamy o rieSeni konkrétnych pripadangikania,

d) zaistt’ v sulade s pracovnym poriadkom zvySeny dozor pegiagych zamestnancov
cez prestavky, pred &atkom vywovania, po jeho skaeni ivéase mimo
vyucovania Ziakov a chovancov, a to najméa v priestgride k Sikanovaniu uz doslo
alebo by k nemu mohlo dochadza

e) oboznami pedagogickych zamestnancov so systémom Skoly p@reancovanie
a vySetrovanie Sikanovania, zvySévimformovanog pedagogickych zamestnancov,
organizovd seminare s odbornikmi zaoberajucimi sa danou proatikou,

f) informova’ pedagogickych zamestnancov, Ziakov, aj dodi otom, ¢o robi
v pripade, k& sa dozvedia o Sikanovani (napr. umigsi@ pristupné miesto kontakty
a telefénne&islo na institlcie, ktoré sa problematikou Sikami&aaoberaju),

g) zabezpeit vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania najnednych gitelov,
koordinatorov prevencie a vychovnych poradcov,

h) spolupracov& s odbornikmi z prislusSného centra vychovne) alpshagickej
prevencie, pripadne pedagogicko-psychologickej qrea (alej len ,CVPP*
a ,PPP"), resp. dalSimi odbornymi pracoviskami poradenskych a prévagch
sluzieb v regiéne,

i) v pracovnom poriadku Skoly vymedzabznamovaciu povinnéore pedagogickych aj
nepedagogickych zamestnancov,

J) zaangazZowuado rieSenia a do prevencie Sikanovania aj Ziak&ksge rady.
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Cl. 4
Metody rieSenia Sikanovania
(1) Odhalenie Sikanovania byva niekedy 'mé taZzké ipre skuseného pedagodga.

NajzavaznejSiu negativnu ulohu pri jehoteigani hra strach (alebo snaha o utajenie) u obeti,
ale aj agresorov dalSich moznych ¢astnikov.

(2) Pre vySetrovanie Sikanovania sa odgarnasledovna stratégia
a) zaistenie ochrany obetiam,
b) rozhovor s démi, ktoré na Sikanovanie upozornili, rozhovor stihg s agresormi,

c) najdenie vhodnych svedkov, individualne, pripadmanfionta&né rozhovory so
svedkami (nikdy nekonfrontovabete a agresorov),

d) kontaktovanie rodiov alebo zakonnych zastupcov,
e) kontaktovanie CVPP, PPP alebo diagnostické cenfdiatej len ,DC"),
f) wvyuzitie anonymnej dotaznikovej metody.
(3) Privyskyte skupinového nasilia simbeti sa odporta nasledovny postup
a) okamzita pomoc obeti,
b) dohoda riaditBa Skoly s pedagogickymi zamestnancami na postyfetnovania,
c) vlastné vySetrovanie,

d) zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, idhaa bez moznosti dohodhga
na spoldnej vypovedi,

e) pokraujuca pomoc a podpora obete,
f) nahlasenie pripadu policii,
g) kontaktovanie rodiov alebo zakonnych zastupcov,
h) kontaktovanie PPP a CVPP, DC a pod.
Cl.5
Opatrenia na rieSenie situacie
(1) Z opatreni pre obete mozno pauiZi
a) odportanie rodtom obeti vyliada individualnu odborna starostlivo€VPP, PPP,

b) zorganizovanie skupinového inter¢egho programu riaditem Skoly v spolupraci
s CVPP, PPP,

c) informovanie a poradenstvo pre réal obeti.
(2) Z beznych opatreni pre agresorov mozno pbuzi
a) odporuenie rodéom agresorov vwiada odbornu starostlivasCVPP, PPP,
b) znizenie znamky zo spravania,
c) prelozZenie Ziaka do inej triedy, pracoviieyychovnej skupiny,

d) vychovné opatrenia — napomenutie a pokarhanie nyrad Wwitelom, pokarhanie
riadite’om Skoly; podmienmé vylltenie a v najzavaznejSich pripadoch az &ehie
zo Studia na strednej Skole.
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(3) V mimoriadnych pripadoch sa mézu paudalSie opatrenia

a) odpor&anie rodtom umiestrti Ziaka na dobrovmy diagnosticky pobyt do miestne
prislusného DC, pripadne dodébno-vychovného sanatéria,

b) oznamenie prislusnému Uradu préace, socidlnych seoddiny — socialno-pravna
ochrana deti za¢é@lom vyuzitia nutnych vychovnych opatreni v prospetaloletého
v zmysle zakona. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci, v zneni neSiobr predpisov

c) oznamenie prislusnému atvaru Policajného zboru &R,doSlo k zavaznejSiemu
pripadu Sikanovania, pri ktorom je podozrenie, @bdpachany trestn§in alebocin
inak trestny (u maloletych).

Cl. 6
Spolupraca skoly s rodémi ziakov

Pri podozreni na Sikanovanie Ziaka je potrebnaugpata vedenia Skoly, koordinatora
prevencie, pripadne vychovného poradcd’alich pedagogickych zamestnancov tak
s rodinou obete, ako aj s rodinou agresora. Nedéala predpoklada Ze rodéia budu vzdy
hodnott’ situaciu objektivne, preto sa odpémiupozorni ich na to, aby si vS§imali mozné
priznaky Sikanovania a ponukhium pomoc. Pri pohovore s rahi maju db& pedagogicki
zamestnanci na taktny pristup a najma na zachodéwiernosti informacii.

Cl. 7
Spolupraca Skoly sd’alSimi inStitGciami
(1) V rdmci prevencie Sikanovania a pri jeho rieSerdgiezita spolupraca s CVPP, PPP, ako
aj sd’alSimi institiciami a organmi.
(2) Je dodlezité riadi sa opatreniami a odpasniami Statnej $kolskej indpekcie a CVPP,
PPP.

(3) Pri podozreni, Ze Sikanovanie naplnilo skutkovl gpatth priestupku alebo trestného
¢inu, je riaditd& Skoly povinny oznangituto skut@nog’ prislusnému utvaru Policajného zboru
SR.

(4) Skoly st povinné bez zbytného odkladu oznamiorganu socialno-pravnej ochrany
skutanosti, ktoré ohrozuju Ziaka, alebo Ze Ziak spadhedtny cin, pripadne opakovane
pachal priestupky.

ClL.8
Uéinnost’

Toto metodické usmernenie nadobudanog’ 1. aprila 2006.

ministe
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